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คู่มือสำหรับประชาชน : งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตามพรบ.ข้อมูลข่าวสารพ.ศ.2540
หน่วยงานที่ให้บริการ : องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อม อำเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช กระทรวงมหาดไทย

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ.2540 ได้กำหนดให้ส่วนราชการเปิดกว้างในการได้รับข้อมูลข่าวสารของประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินการต่างๆของรัฐเพื่อที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้ถูกต้องกับความจริงอันเป็นการส่งเสริมให้มีความรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการโดยมีข้อยกเว้นอันไม่ต้องเปิดเผยที่แจ้งชัดและจำกัดเฉพาะข้อมูลข่าวสารที่หากเปิดเผยแล้วจะเกิดความเสียหายต่อประเทศชาติหรือต่อประโยชน์ที่สำคัญของเอกชนทั้งนี้เพื่อพัฒนาระบบประชาธิปไตยให้มั่นคงและจะยังให้ประชาชนมีโอกาสรู้ถึงสิทธิหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่เพื่อปกปักรักษาประโยชน์ของตนประการหนึ่งกับสมควรควรคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสารของราชการไปพร้อมอีกประการหนึ่ง
 	ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการกำหนดได้แก่
1. ผลการพิจารณาวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชนรวมทั้งความเห็นแย้งและคำสั่งที่เกี่ยวข้องในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว
2. นโยบายหรือการตีความที่ไม่เข้าข่ายต้องพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 (4)
3. แผนงานโครงการและงบประมาณรายจ่ายประจำปีที่กำลังดำเนินการ
4. คู่มือหรือคำสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่ของเอกชน
5. สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงมาตรา 7 วรรคสอง
6. สัญญาสัมปทานสัญญาที่มีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการจัดทำบริการสาธารณะ
7. มติคณะรัฐมนตรีหรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมายหรือโดยมติคณะรัฐมนตรีทั้งนี้ให้ระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการรายงานข้อเท็จจริงหรือข้อมูลข่าวสารที่นำมาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย
8. ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกำหนด (มาตรา 9)

ช่องทางการให้บริการ
	สถานที่ให้บริการ
องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อมอำเภอพิปูนจังหวัดนครศรีธรรมราช
197 หมู่ 5 ตำบลยางค้อมอำเภอพิปูนจังหวัดนครศรีธรรมราช 80270 
โทร 075499146 / 0819784841 
http://www.yangkom.go.th//ติดต่อด้วยตนเองณหน่วยงาน
(หมายเหตุ: -)
	ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการกำหนด) ตั้งแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง)



ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ
ระยะเวลาในการดำเนินการรวม :7 วัน
	ลำดับ
	ขั้นตอน
	ระยะเวลา
	ส่วนที่รับผิดชอบ

	1)
	การตรวจสอบเอกสาร
ยื่นคำร้องพร้อมหลักฐานเอกสารและเจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้องพร้อมเอกสารหลักฐาน
(หมายเหตุ: -)
	10 นาที
	องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อม
อำเภอพิปูน
จังหวัดนครศรีธรรมราช

	2)
	การพิจารณา
เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับคำร้องขอแจ้งกำหนดรับเอกสารแก่ผู้ยื่นคำขอ
(หมายเหตุ: -)
	10 นาที
	องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อม
อำเภอพิปูน
จังหวัดนครศรีธรรมราช

	3)
	การพิจารณา
เสนอผู้มีอำนาจอนุมัติตามขั้นตอน
(หมายเหตุ: -)
	10 นาที
	องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อม
อำเภอพิปูน
จังหวัดนครศรีธรรมราช

	4)
	-
จัดเตรียมข้อมูลข่าวสารตามคำร้องขอให้ผู้ยื่นคำขอ (กรณีข้อมูลข่าวสารตามคำขอมีจำนวนมากหรือไม่สามารถดำเนินการให้แล้วเสร็จภายใน 1 ชั่วโมงเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับคำร้องขอจะแจ้งให้ผู้ยื่นคำขอมารับข้อมูลข่าวสารตามคำขอในภายหลังโดยจะแจ้งกำหนดแล้วเสร็จแต่ไม่เกิน 7 วันนับแต่วันที่ยื่นคำขอ
(หมายเหตุ: -)
	7 วัน
	องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อม
อำเภอพิปูน
จังหวัดนครศรีธรรมราช




รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ
	ลำดับ
	ชื่อเอกสาร จำนวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี)
	หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร

	1)

	บัตรประจำตัวประชาชน
ฉบับจริง 0 ฉบับ
สำเนา 1 ฉบับ
หมายเหตุ (รับรองสำเนามาด้วย)
	กระทรวงมหาดไทย

	2)

	แบบฟอร์มคำร้องขอดูข้อมูลข้าวสารทางราชการ
ฉบับจริง 1 ฉบับ
สำเนา 0 ฉบับ
หมายเหตุ-
	องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อมอำเภอพิปูนจังหวัดนครศรีธรรมราช



ค่าธรรมเนียม
	ลำดับ
	รายละเอียดค่าธรรมเนียม
	ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ)

	1)
	มีค่าธรรมเนียม
(หมายเหตุ: -)
	ค่าธรรมเนียม 20 บาท




ช่องทางการร้องเรียน แนะนำบริการ
	ลำดับ
	ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ

	1)
	องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อม 197 หมู่ 5 ตำบลยางค้อมอำเภอพิปูนจังหวัดนครศรีธรรมราช 80270  โทร 075499146 / 0819784841  http://www.yangkom.go.th/
(หมายเหตุ: -)

	2)
	ศูนย์บริการประชาชนสำนักปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300))

	3)
	ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ
(หมายเหตุ: (สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สำนักงานป.ป.ท.)
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์คชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะตำบลคลองเกลืออำเภอปากเกร็ดจังหวัดนนทบุรี 11120
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH

ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนสำหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center)
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : Fad.pacc@gmail.com))



แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก
	ลำดับ
	ชื่อแบบฟอร์ม

	ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก


 (
ข้อมูลสำหรับเจ้าหน้าที่
)
ชื่อกระบวนงาน : งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตามพรบ.ข้อมูลข่าวสารพ.ศ.2540
หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน:องค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อมอำเภอพิปูนจังหวัดนครศรีธรรมราชกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนตำบลยางค้อมอำเภอพิปูนจังหวัดนครศรีธรรมราช


ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว
หมวดหมู่ของงานบริการ: รับแจ้ง
กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง:
	[bookmark: _GoBack]1) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.  2540


ระดับผลกระทบ:บริการทั่วไป
พื้นที่ให้บริการ:ท้องถิ่น
กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่กำหนดระยะเวลา : พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการพ.ศ. 2540
ระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย / ข้อกำหนด ฯลฯ: 7.0
ข้อมูลสถิติของกระบวนงาน:
	จำนวนเฉลี่ยต่อเดือน 0
	จำนวนคำขอที่มากที่สุด 0
	จำนวนคำขอที่น้อยที่สุด 0



เอกสารฉบับนี้ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ระบบสารสนเทศศูนย์กลางข้อมูลคู่มือสำหรับประชาชน
Backend.info.go.th
วันที่เผยแพร่คู่มือ: -
